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08:00 - 08:45 Registrering, mingling og morgenmat y
08:45 -08:50 Velkommen! v/ Geir Hamre Mathisen Pausene er en
— . ) ) fin anledning 7
08:50 - 09:00 Ambitions for Quality in Europe, Paulo Sampaio | EOQ President e/
for mingling,

0 RISIKO OG 09:00 - 09:35 Kraftberedskap i usikre tider, hvordan jobber Statnett med risikobildet forfriskninger, og besgk
BEREDSKAP Tore Langeland, konserndirekter for Drift og beredskap | Statnett hos vare utstillere som

09:35-10:10 Risiko og kvualitetsledelse i totalforsvaret tilbyr relevante tjenester
Hilde Behn, Seksjonssjef for totalforsvar, Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap | DSB og verktay

10:10-10:30 PAUSE L 2

10:30-10:45 Digitaliseringsdirektoratets fokusomrdder for 2027 vedrerende styring og beredskap
Frode Danielsen, Direkter | Digdir

10:45-11:15 Additive Manufacturing (3D-printing) - baerekraft, leveransesikkerhet og beredskap
Brede Laerum, Head of AM Centre of Excellence | Equinor

@ PRISUTDELING 11:15-11:35 ARETS KVALITETSLEDER 2026
LUNSJ 11:35-12:30
Strem 1 | Helhetlig styring — gode eksempler Strem 2 | Helhetlig risikoledelse og barrierestyring
@ RISIKO / 12:30-13:10 Brukeropplevelse - et styringsspersmal Ai empowered risk managment and certification
Synve Rgine Fossum, Seksjonssjef for Komm. og UX | Skatteetaten Per Myrseth, Researcher, Digitalization and Trust Norway | DNV
HELHETLIG
STYRING 13:10-13:30 PAUSE
13:30 -14:10 Helhetlig styring néir risikobildet endret seg [Governance-Risk-Compliance] Trusler mot helsedata - kontinuerlig risikovurdering og kvalitetssikring
Kenneth Hansen. Direkter GRC | Posten Bring AS Hasan Qag; pentester og Fabian Sandvik, sikkerhetsanalytiker | Norsk helsenett
14:10-14:30 PAUSE
6 VISER 14:30 - 15:10 Kl irisikostyringen i Statens vegvesen, hvordan gar vi fra teori til tryggere veier?
FREMOVER Anders Eggum, Data innsikt og analyse | Statens vegvesen

[ Kl ] 15:10-15:15 Nye krav i 2026 utgaven av kvalitetsstandarden ISO 9001
Ole Johan Dahl, Ambassader & kursleder | KRN

15:15 -15:55 Ar 4 etter ChatGPT - Hvordan adopteres Kl i 20262
Christopher Frenning, Teknologidirekter | Microsoft Norge

15:55 -16:00 Avslutning, Programleder




08:50

11:05

12:30

14:10

14:30

16:00

KVALITET &

S

o

RISIKOLEDELSE —— KRITISK FOR
BEREDSKAP
' Professor Konserndirektgr
University of Anleggsdrift og
- Minho, beredskap
A h Portugal
¢ . EOQPresident Statnett
Pao Tore
SAMPAIO LANGELAND
, Seksjonssjef for Direktgr
Kommunikasjon Governance,
og UX Risikostyring og
Compliance
X Skatteetaten Posten Bring AS
ynve R. en
FOSSUM HANSEN
Produktleder Ambassadgr
Data innsikt og & Kursleder
| analyse
Statens vegvesen > KRN
.=
Ole Johan

DAHL

| 12.11.2026

Seksjonssjef for
totalforsvar

DSB

| Strom 1
Helhetlig styring —
gode eksempler

Strgm 2 |
Helhetlig
risikoledelse

og barrierestyring

‘f’é?‘

Teknologi-
direktgr

Microsoft Norge

S

Christopher
FRENNING

| 08:00—-16:00

| Hotel Bristol

Head of AM Direktgr
Centre of
Excellence
Equinor Digdir
" E
Researche,r — /- Pentester /
Digitalization ‘ .@, Sikkerhets-
and Trust ‘ P“ T * analytiker
Norway ~€'. «\ '
DNV Hasgél}i\ ‘. m Norsk helsenett
QAQ + Fabian
SANDVIK
.
VERDENS
KVALITETSDAG

2026



VERDENS
KVALITETSDAG
2026

KVALITET & RISIKOLEDELSE
KRITISK FOR BEREDSKAP

Kvalitet og Risiko Norge
Quality & Risk Norway

@kt operasjonell robusthet i
en usikker verden

Handtering av forsyningskjeder:
Med gkende global usikkerhet,
geopolitiske konflikter og
tollbarrierer, er proaktiv
leverandgrrisikoledelse avgjgrende
for a unnga produksjonsstans og
sikre leveranseevne.

Totalforsvarsaret 2026: Norske
virksomheter forventes a ta gkt
ansvar for egen beredskap
gjennom systematiske
risikovurderinger (ref.).

Datadrevet risikostyring:
Risikoledelse handler ikke lenger

Kvalitet, risiko og teknologisk
transformasjon

Kl og teknologi: Teknologien
utvikler seg raskere enn
organisasjoners tilpasningsevne. A
koble kvalitetsledelse med kunstig
intelligens (KI) er ngdvendig for a
opprettholde konkurransekraft.

Prosessforbedring: Gjennom a
integrere risikobasert tenkning i
kvalitetssystemer, kan
virksomheter redusere feil, sl@sing
og ineffektivitet, noe som direkte
forbedrer bunnlinjen.

Etterlevelse (Compliance)
som konkurransefortrinn

Skjerpede regelverk: 1 2026
medfgrer nye regulatoriske krav
(f.eks. NIS2 for cyber og Al-
regelverk) at kvalitetssikring er
strengt ngdvendig for & unnga
straffegebyrer og omdgmmetap.

Sikkerhetsstyring: Mange
virksomheter har mangler i sitt
forebyggende sikkerhetsarbeid, og
proaktiv risikoledelse er det
viktigste verktgyet for 3 tette disse
hullene.

J

Merkevare og kundetillit

Kvalitet som tillitsbygger: | et
marked der forbrukere og kunder
blir mer krevende, er konsekvent
hgy kvalitet det fremste middelet
for a bygge merkevare og sikre

gjenkjap.

Omdgmmerisiko: b
Inkonsekvent kvalitet
kan raskt skade tillit og
merkevareverdi i et transparent

2026-marked.

Kvalitet og risikoledelse er i 2026 transformert fra a veere en stgttefunksjon til
a bli en integrert del av kjerne-virksomheten. Virksomheter som lykkes, er de
som gar fra passiv systemforvaltning til aktiv, datadrevet verdiskaping.

Kom, del,
lytt og laer

bare om ettertidens forklaringer,
men om 3 bruke sanntidsdata og Al
for a forutse og handtere risiko fgr
den inntreffer.



https://www.google.com/search?q=risikobasert+tenkning&oq=Hvorfor+er+kvalitet+og+risikoledelse+viktigere+enn+noen+gang+for+konkurranse+evnen%3F&gs_lcrp=EgRlZGdlKgYIABBFGDkyBggAEEUYOTIICAEQ6QcY_FUyBwgCEOsHGEDSAQkyOTc5MGowajeoAgCwAgA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&source=chrome.ob&mstk=AUtExfCUcEez3aB_4MVLd3okezLcqKsc_k5j2v7dTZymDobioVOU5Aqny9IYbnby3SBBuxKXf-dIT65XnPsVM8qneDP-fyuX1LGXAOLpeWmI3nUGbUEnr44F-kDvjUMKa3v8B28&csui=3&ved=2ahUKEwiF7aW6vLiUAxVPCRAIHUuCHNUQgK4QegoIAggACAEIHRAD
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Virksomheter opererer i et mer uforutsigbart,
teknologitungt og regulert landskap.

Kvalitets- og risikoarbeid har utviklet seg fra a
kun sikre feilfrie produkter til & bli en proaktiv
strategisk driver for Isnnsomhet, merkevare-
bygging og raskere beslutningstaking

| 2026 preges markedet av kontinuerlig
ustabilitet, inkludert geopolitiske spenninger,
svingninger i etterspgrsel og hgyere kostnader,
noe som gj@r robust kvalitet- og risikoledelse
avgjgrende for 3 opprettholde operasjonell flyt.

Dette setter krav til beredskap globalt,
nasjonalt og lokalt i bade samfunnet og i hver
organisasjon
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